
Organigramme détaillé: un nouveau client dans l’organisation 

 

1. Critères de sélection 

BelRAI (AC, HC ou LTCF) 

3. Contrôler si le client est 

enregistré dans BelRAI 

4a. Contacter le 

gestionnaire de client (GC) 

2. Déterminer qui est le 

gestionnaire de client 

5. Le gestionnaire de 

client ajoute le client au 

groupe de l’organisation 

4c. Le client signe le 

consentement éclairé  

6. Le GC adapte 

éventuellement l’accès 

individuel 

7. Déterminer qui est responsable 

de l’instrument (RI) , pour 

l’enregistrement de l’instrument 

8. Le RI démarre un 

nouvel instrument 

9. … 

Oui Non 

4b. Le GC désigne un  autre GC 

précédemment sélectionné au 

point 2 (éventuellemet se 

déselectionne comme GC) 

4d. Enregistrement du 

client dans BelRAI 

 

Oui 

STOP Non 


